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Polityka jakości 
 
 
 
Dzień po dniu produkujemy dla naszych Klientów precyzyjne wyroby, doceniając 

partnerskie relacje wynikające z wzajemnego zrozumienia potrzeb i możliwości. 

Metal jest nam posłuszny. 

 
 
Politykę realizujemy w działaniach: 

 
 

1. Oferujemy adekwatne ceny wyrobów i usług, które zapewnią Klientom najwyższą 

jakość, a Firmie zyski. 

2. Dotrzymujemy podjętych wobec Klientów zobowiązań i realizujemy je w oparciu o 

szczegółowe ustalenia i analizę ich wymagań.  

3. Stale modernizujemy i doskonalimy posiadane wyposażenie produkcyjne, 

infrastrukturę oraz wszelkie systemy wspomagające funkcjonujące w organizacji, aby 

sprostać obecnym i przyszłym wymaganiom Klientów. 

4. Uznajemy, że pracownicy są naszym największym atutem i stale wspieramy ich rozwój 

pozwalając powiązać cele osobiste z celami firmy. 

5. Doskonalimy nieprzerwanie nasze usługi dzięki współdziałaniu wszystkich 

pracowników i ich zaangażowanie w ciągłe doskonalenie skuteczności Systemu 

Zarządzania Jakością. 

6. Spełniamy wymagania etyczne, bezpieczeństwa pracy, ochrony zdrowia i środowiska 

oraz gwarantujemy przestrzegania praw człowieka. 

 

Masterform Sp. z o.o. zobowiązuje się do spełnienia powyższych deklaracji oraz 

wymagań zgodnych z IATF 16949 i ISO 9001, a także ciągłego doskonalenia 

skuteczności Systemu Zarządzania Jakością 
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